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1. Co potrebujem na prihlasenie
do nového Internet bankingu

Do nového Internet bankingu sa mézete prihlasit cez odkazy:
® priamo cez odkaz: https://nib.vub.sk

® cez nasu stranku: http://www.vub.sk

® cez odkaz: https://ib.vub.sk

Ako sa najrychlejsie prihlasim?

Pocas prechodu na novy Nonstop banking odporticame
novym klientom a klientom, ktorym sme spustili novu
verziu Internet bankingu, vyuzivat odkaz: https:/nib.vub.sk.

Prihlasovacie bezpecnostné prvky

Na prihlasenie do novej verzie Internet bankingu potrebujete:
® identifika¢né ¢islo

® heslo

VUB BANKA
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Identifikacné cislo
Ak ste novym klientom, ziskali ste toto islo pri podpise zmluvy.

Ak ste uz vyuzivali pdvodnu verziu Internet bankingu, budete pouzivat
rovnaké identifika¢né cislo aj v novej verzii.

Co ak si identifikacné ¢islo nepaméatam?
Identifikacné cislo najdete na zmluve k sluzbam
Nonstop banking alebo vam ho povedia v ktorej-
kol'vek pobocke. Otvaracie hodiny nasich pobociek
najdete na adrese https:/www.vub.sk/kontakt/
pobocky/.

Heslo

Ak ste novym klientom, heslo vam bude dorucené na zvoleny e-mail
alebo tel. ¢islo formou SMS sprévy podla vasho vyberu. Po prvom
prihlaseni budete vyzvany na zmenu hesla.

Ak ste uz sluzby Internet bankingu vyuzivali, pouZijete rovnaké heslo
aj v novej verzii. Po prvom prihlaseni budete vyzvani na zmenu hesla.

Co ak si nepaméitam heslo?

Ak mate na potvrdzovanie aktivnych operacii
nastavany jeden z bezpecnostnych prvkov pouziva-
nych v novom Nonstop bankingu (SMS autorizacia,
Token alebo Mobilny Token), obratte sa na sluzbu
KONTAKT na cisle 0850 123 000 (v ramci SR) alebo
+421 2 48 55 59 70 (zo zahranicia).

Ak bezpecnostné prvky nastavené nemate, na-

vitivte ktorukolvek pobocku VUB banky, kde vam
vygeneruju nové heslo.
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Bezpecnostné prvky potrebné na druhy krok prihlasenia

Z dovodu zvysenia bezpecnosti prihlasenia do novej verzie Internet ban-
kingu mozete byt vyzvani na potvrdenie svojho prihlasenia jednorazo-
vym bezpec¢nostnym kddom, zaslanym alebo vygenerovanym:

® SMS autorizaciou

® Tokenom

® Mobilnym Tokenom

SMS autorizacia

Ide o sluzbu, ktord umozni potvrdzovat transakcie v Internet bankingu,
Mobil bankingu a telefonicky cez sluzbu KONTAKT zadanim autorizac-
ného SMS kédu. Viac o prihlaseni pomocou SMS autorizécie najdete

v dal3ej kapitole.

Token

Token je zariadenie, ktoré umozni potvrdzovat transakcie v Internet
bankingu, Mobilnom bankingu a telefonicky cez sluzbu KONTAKT
zadanim tzv. Bezpe¢nostného kodu. O vydanie Tokenu mozete
poziadat v ktorejkolvek pobocke VUB banky.

Mobilny Token

Je aplikacia, ktord umozni potvrdzovat transakcie v Internet bankingu,
Mobilnom bankingu a telefonicky cez sluzbu KONTAKT zadanim tzv.
Bezpecnostného kodu. Mobilny Token si méZete vyZiadat a nésledne
si ho aktivovat cez Internet banking.

Co ak nevlastnim ani jeden z bezpeénostnych prv-
kov alebo som doteraz pouzival/a Grid kartu alebo
PKI certifikat?

V novom Internet bankingu nie je mozné vyuzivat
Grid kartu ani PKI certifikat. Nové bezpecnostné
prvky vam zriadime v ktorejkolvek pobocke VUB
banky.
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2. Ako sa prihlasim do nového
Internet bankingu

A. Ak vstupujem na prihlasovaciu stranku Internet
bankingu cez stranky VUB banky www.vub.sk
alebo cez odkaz https://ib.vub.sk

Pre klientov, ktori v minulosti vyuzivali alebo vyuzivaju sluzby pévod-
ného rie%enia Internet bankingu, VUB banka v sdvislosti so spustenim
nového Internet bankingu upravila od 15. juna 2013 postup prihlaso-
vania do sluzby.

Po kliknuti na stranku www.vub.sk na tlacidlo Internet banking
D alebo po otvoreni prihlasovacej stranky cez priamy
odkaz na https://ib.vub.sk sa vdm zobrazi nasledujuca stranka:

'] VUB BANKA

P!

Ako postupovat?

1. Najskor zadate svoje identifikacné ¢islo (ID) a potvrdite tlacidlom
Potvrdit.

2. Na zaklade vasho identifikatného &isla si banka overi, ¢i uz mate
aktivovanu pévodnu alebo novu sluzbu Nonstop banking. Podla
toho vas presmeruje na prihlasovaciu stranku nového Internet
bankingu alebo na pévodnu prihlasovaciu stranku, kde vyplnite
kompletné prihlasovacie Udaje.

0 aktivaciu nového Internet bankingu netreba
ziadat, sluzbu vam aktivujeme automaticky

v priebehu najblizsich mesiacov. O jej zriadeni vas
budeme informovat.
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B. Ak vstupujem na prihlasovaciu stranku
Internet bankingu cez odkaz https:/nib.vub.sk

Prostrednictvom odkazu https://nib.vub.sk sa dostanete priamo
na prihlasovaciu stranku nového Internet bankingu.

Prihlasenie do Internet Bankingu

Jazyk Slovenéina >

Identifikatné Cislo | (7]
Heslo

Zabudol som heslo

Ak sa chcete prihlasit, postupujte takto:

1. Do poli vpravo vlozte svoje identifika¢né &islo a heslo a kliknite
na tlacidlo Potvrdit.

2. Ak ste boli vyzvani na potvrdenie prihlasenia bezpe¢nostnym
prvkom, vyberte si, ktorym bezpecnostnym prvkom prihlasenie
potvrdite (¢i SMS autorizaciou, Tokenom alebo Mobilnym
Tokenom).

Prihlasenie do Internet Bankingu

Potvrdenie prihlasenia SMS autorizaciou

1. Kliknite na tlacidlo VyzZiadat SMS kod.

2. Skontrolujte obsah SMS spravy. Opiste do pola kod z SMS spravy.
3. Potvrdte.
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Platnost SMS kodu je 3 minuty. Po tomto vyprsani

Q POZOR!

o

Potvrdenie prihlasenia Tokenom

1.

Token vzdy zapinate stlacenim tlacidla
OK.

. Vyberte moznost Vstup.
. Opiste 6-miestny numericky kéd

zobrazeny na obrazovke do svojho
Tokenu.

. Svoje zadanie potvrdte v Tokene PIN

kédom a tlacidlom OK.

. Token zobrazi na obrazovke 8-miestny

numericky kod, ktory opiste do pola
Bezpecnostny kod z Tokenu v aplikacii
Internet banking.

. Operéciu potvrdte stlacenim tlacidla

Potvrdit.

. Token sa vypina automaticky sam.

casu si budete musiet vyziadat novy SMS kéd.

| VUR BANKA
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Pred prvym pouzitim Tokenu sa uistite, Ze ste si

Token aktivovali. Viac informacii o aktivacii Tokenu

najdete v naSom manuali: Sprievodca vyZiadanim

a aktivaciou Tokenu, ktory si mozete stiahnut na

strankach https://www.vub.sk/osobne-financie/

nonstop-banking/novy-nonstop-banking/

novy-internet-banking/.
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Potvrdenie prihlasenia Mobilnym Tokenom

1.
2.

Zapnite Mobilny Token a vyberte funkciu Vstup.

Do svojho Mobilného Tokenu [ 0w40o0m
zadajte jednorazovo vygenerovany VUB token

kod z autorizatného panela

Vstup

v Internet bankingu, ktory sa
nachadza pod nadpisom: Opiste ik
tento kod do Tokenu, a kliknite Podpis
na Dalej.

Zadajte vami zvoleny PIN kod pre
Mobilny Token a kliknite na Dalej.

V Internet bankingu zadajte

Nastavenia

do pola Jednorazovy kéd
z Mobilného Tokenu kod
vygenerovany a zobrazeny
na obrazovke Mobilného Tokenu. VUB BANKA

Po ukonceni operacie kliknite
v Mobilnom Tokene na tlacidlo
Hotovo.

Ak potrebujete pomoct s aktivaciou Mobilného
Tokenu, manual najdete na strankach:
https://www.vub.sk/osobne-financie/
nonstop-banking/novy-nonstop-banking/
novy-internet-banking/.
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